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Bilaga 1. Checklista — Mottagande av korttidsgast under jourtid

Rutin for anmalan om ledig
korttidsplats under jourtid

Vid nagon av nedan handelser under jourtid (vardagar mellan kl.16.30 - kl.
07.00 och helger) ska ledig korttidsplats anmalas till Trygghetsjouren pa tel.
031-365 8585.

Om en korttidsgast skriver ut sig sjalv:

¢ Ringer underskoéterska (Usk) till Trygghetsjouren och anmaler den lediga
platsen och informerar om korttidsenhetens telefonnummer som
Trygghetsjouren nar dygnet runt ifall platsen behdver anvandas.

o Ska Usk gbra en daganteckning i Treserva om att korttidsgasten skrivit ut sig
sjalv.

Om en korttidsgast avlider:

e Ska Usk ringa till Trygghetsjouren néar den avlidna korttidsgasten har
hamtats pa enheten och anmala den lediga platsen samt informera om
korttidsenhetens telefonnummer som Trygghetsjouren nar dygnet runt ifall
platsen behdver anvandas.

e Ska Usk gbra en daganteckning i Treserva om att korttidsgasten har avlidit.

Om en korttidsgast akut fors till sjukhus och blir inskriven:

e Ska Usk i de fall de aker med korttidsgasten till sjukhus, kontakta
sjukskoterska (Ssk) inom Halso- och sjukvarden och informera om att
korttidsgasten har forts till sjukhus.
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o Om korttidsgasten blir inskriven pa sjukhus forlorar hen sin plats.
e Ska Usk ringa till Trygghetsjouren och anmala den lediga platsen och
informera om korttidsenhetens telefonnummer som Trygghetsjouren nar
dygnet runt ifall platsen behdver anvandas.
o Ska Usk gdra en daganteckning i Treserva om att korttidsgasten blivit
inskriven pa sjukhus.

Syftet med denna rutin

Denna rutin har tagits fram i samrad med Trygghetsjouren och Halso- och
sjukvarden i syfte att férenkla processen och informationséverféringen kopplat till
korttidsenheternas anmalan av ledig plats under jourtid.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin galler tillsvidare for ovan namnda medarbetare och chefer
pa korttidsenheter.

Koppling till andra styrande dokument

Se socialtjanstprocessen och Goteborgs Stads handlingsplan gallande korttidsplats
for tillfallig vard och omsorg.
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Mottagande av korttidsgast under jourtid:

e Innebar att Usk maste kontakta Ssk inom Halso- och sjukvarden nar
korttidsgasten kommit till korttidsenheten.

Da Usk inte kan dokumentera i Treserva forran ett bistandsbeslut fran ordinarie
socialsekreterare har 6ppnats och férdelats maste:

e Usk anteckna korttidsgastens personuppgifter och féra daganteckningar pa
papper.

e Usk rapportera vidare informationen till koordinatorn nastkommande vardag.

¢ Koordinatorn samordna kontakten med ansvarig socialsekreterare och med
Boendesamordningen nastkommande vardag.

e Usk skriva in daganteckningarna sa snart korttidsgasten fatt ett uppdrag som
fordelats i Treserva och sedan strimla all information som férts pa papper.
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